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Warunki rezerwaciji:

Niniejszy dokument reguluje zasady dokonywania rezerwacji, anulowania rezerwacji, ptatnosci za rezerwacije i
waznosci rezerwacji.

Rezerwacji pobytu mozna dokonaé poprzez:

a) rezerwacje on-line umieszczong na stronie www.deltahouse.pl

b) przestanie rezerwacji drogg e-mailowg na adres:recepcja@deltahouse.pl
c) telefoniczna rezerwacja apartamentu/pobytu,

d) osobiste, ustne ztozenie rezerwacji w Recepcji Delta Apart House.

1. Warunkiem dokonania rezerwaciji i wydania kluczy jest ptatnos¢ z goéry za ustuge najpdzniej w dniu wynajmu.
2. Przy rezerwacjach przekraczajgcych kwote 500 PLN gwarancjg rezerwacji apartamentu jest przedptata w dniu
rezerwacji przelewem lub za pomocg systemu Pay Pall — instrukcje przesytane bedg drogg mailowg w
potwierdzeniu

3. Bezkosztowa anulacja rezerwacji mozliwa jest do godziny 18:00 w dniu przyjazdu, o ile rezerwacja nie jest
bezzwrotna.

4. W przypadku niewykorzystanej rezerwacji karta kredytowa bedzie obcigzona kosztami pierwszej,
niewykorzystanej doby, o ile rezerwacja nie jest bezzwrotna.

5. W celu zmiany rezerwacji lub jej anulacji, prosimy o bezposredni kontakt z Recepcjg Delta Apart House.

6. Check-in w obiekcie Delta Apart House zaczyna sie od godziny 14:00.

7. Wczesniejsze zameldowanie uzaleznione jest od dostepnosci w danym dniu i po uprzednim potwierdzeniu tego
faktu z recepcja.

8. Podczas zameldowania nalezy okaza¢ wazny dokument tozsamosci.

9. Check-out najpdzniej do godziny 11:00 w dniu wyjazdu.

10. Mozliwos$¢ przedtuzenia pobytu uzalezniona jest od dostepnosci i powinna byé zgtoszona najpdzniej do
godziny 10:00 w dniu planowanego wyjazdu.

11. Pézniejszy wyjazd do godziny 15:00 wigze sie z doptatg wynoszgca 50% stawki dnia, a po godzinie 15:00 z
doptatg 100% stawki dnia.

12. Dzieci do lat 6 mogg przebywac¢ w apartamencie bez dodatkowych optat, o ile korzystajg z t6zka rodzicow.
Korzystanie z dodatkowego t6zka lub dodatkowej poscieli wigze sie z doptatg zgodnie z cennikiem.

13. Delta Apart House jest obiektem w catosci dla niepalacych.

14. Ztamanie zakazu palenia skutkuje obcigzeniem rachunku goscia z karg umowng w kwocie 500 PLN.

15. Wykorzystanie apartamentéw do innych celéw niz mieszkalne np. organizowanie imprez, uroczystosci lub
przyjeé towarzyskich jest niedozwolone. Naruszenie niniejszego zakazu skutkuje obcigzeniem rachunku Goscia
karg umowa w kwocie 500 PLN, a takze mozliwoscig wypowiedzenia Umowy Najmu Apartamentu ze skutkiem
natychmiastowym.

17. Peten regulamin Delta Apart House jest dostepny na stronie: www.deltahouse.pl

18. Podawane stawki sg kwotami brutto.

Ustugi bezptatne:
* internet WiFi

* sitownia na terenie obiektu (w godz. 7.00 - 22.00)
* budzenie na zyczenie (od godz. 6.00)
* wypozyczenie suszarki do wtoséw, zelazka oraz deski do prasowania

Ustugi dodatkowo ptatne:

* wymiana recznikow i poscieli - 35 zt jednorazowo - obowigzkowo przy pobycie pow. 7 doby
* sprzgtanie na zyczenie - 65 zt jednorazowo (po zgtoszeniu na recepcji w przeddzien)

* internet szerokopasmowy - 15 zt/dobe

* rezerwacja gwarantowana miejsca parkingowego - 20 zt/dobe

* klimatyzacja - 20% ceny apartamentu/dobe

* pobyt dzieci pow. 6 lat - 40 zl/dobe

* zwierzeta - 20 zt/dobe



http://www.deltahouse.pl/

